Instrukcja uzytkowania platformy B2B - ARA Pneumatik
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Instrukcja uzytkowania platformy B2B - ARA Pneumatik

1. DOSTEP DO SERWISU

Dostep do platformy B2B ARA Pneumatik jest mozliwy pod nastepujagcym adresem

www.arapneumatik.pl. Bez logowania uzytkownik moze przeglada¢ katalogi z produktami, ale nie

zobaczy wszystkich szczegétow dotyczgcych produktéw (cen, rabatéw, dostepnosci). Aby miec petny

dostep do serwisu, nalezy sie zarejestrowaé, a nastepnie zalogowac.

Wazna informacja >> Dokumenty potrzebne do rejestracji: KRS lub wpis do ewidencji, NIP, REGON.

1.1 REJESTRACIA

W celu zatozenia nowego konta w serwisie trzeba przejs¢ do rejestracji. W tym celu nalezy
klikng¢ w ikonke ,Zarejestruj” znajdujacg sie w prawym gornym rogu ekranu. Po tej czynnosci

uzytkownik zostanie przeniesiony do formularza rejestracji [Rys. 1].

Podczas rejestracji nalezy podac dane firmy: petng nazwe, NIP oraz petny adres (kod pocztowy,
miejscowos¢, ulice, numer). W dolnej czesci formularza nalezy poda¢ dane osoby, ktdra bedzie
uzytkowaé dane konto w imieniu firmy. Wymagane jest imie, nazwisko, adres email (jest potrzebny
do podiniejszej aktywacji konta) oraz hasto dostepu do serwisu dla danego uzytkownika. Ponizej
nalezy wyrazi¢ zgode na przetwarzanie danych osobowych oraz zapoznac¢ sie z regulaminem
platformy B2B. Po zaznaczeniu tych dwdch opcji i wypetnieniu prawidtowo wszystkich wymaganych
pol nalezy klikajac ,,Wybierz zatacznik”, przestaé¢ w formacie PDF ponizsze dokumenty:

e KRS lub wpis do ewidencji dziatalnosci gospodarczej

e NIP

e Regon
Zatwierdzenie oraz wystanie poprawnie wypetnionego formularza odbywa sie przez klikniecie

,Zarejestruj nowe konto” znajdujacy sie w prawym dolnym rogu [Rys. 1].
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Instrukcja uzytkowania platformy B2B - ARA Pneumatik

' Zargjesiru) =€

DO POBRAMIA AKTUALNOSC]

PLATFORMA B2B - REJESTRACIA

STROMA GEOWNA v ROCETRACKH MOWIGD KONTA

Wprowadz dane kontrahenta Rejestracja konta
MNazwa firmy * klientiw bisres oyt

Kod pocztowy *
Migjscowosé *
Ulica *

Mumer budynku *
Mumer lokalu

Mumer NIP *

Numer REGON

Wprowadz dane uzytkownika
Imie *
Nazwisko *
Adres email *
Numer telefonu
Haslo *
Haslo {powtdrzenie) *

Wyrazam zgodeg na otrzymywanie infermaci handlowych drogg elektroniczng wysylanych przez ARA
Pneumatik.

Wyrazam zgode na umieszczeni
wykorzystanie ich zgodnie z ustawg

woich danych b
dmia 29.08
rymi zmianami. Dane te bedg wykorzystywane w ce
znie przez firme ARA Pneumatik.

resowych w bazie firmy ARA Pneumatik

onie danych osobowych - Dz Ul nr 133 poz. 883z

u ewidendi sprzedaiy | kontaktu z nabywoa

Zaswiadczam i zapoznalem sig z regulaminem platformy sprzedazows] B2ZE ARA Pneumatik i akeeptuje jego
Runki.

Zarejestruj nowe konto

Dotacz zataczniki

=+ Wybierz zatgcznik

Rys. 1. Formularz rejestracji.

Po udanej rejestracji konta, uzytkownik otrzymuje (na podany w formularzu adres email)
informacje o rejestracji konta firmy. Aby zaakceptowaé rejestracje i dokonaé aktywacji konta

powinien klikng¢ w link aktywacyjny zawarty w wiadomosci.
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Instrukcja uzytkowania platformy B2B - ARA Pneumatik

LOGOWANIE

Aby sie zalogowaé do platformy B2B firmy ARA Pneumatik nalezy klikngé¢ ikonke ,Zaloguj” [Rys. 2],
nastepnie wpisa¢ email oraz hasto, ktore uzytkownik podat podczas rejestracji konta. Dane nalezy
zatwierdzi¢ klikajac ,,Zaloguj sie”.

ARA a

PNEUMATIK Wszystkie pradukty v Wszystkie grupy v Wszyscy producenc v

of* Zarejestruj #9 Zalogyj

PRODUKTY | ROZWIAZANIA DO POBRANIA AKTUALNOSCI WSPARCIE INZYNIERSKIE KONTAKT

PLATFORMA BZB - LOGOWANIE

STRONA GEOWNA & LOGOWANIE DO SYSTEMU

Logowanie B2B Nie posiadasz konta B2B ?

Adres email kontrahenta Platforma B2B przeznaczona jest dla klientdw biznesowych. Jesli nie posiadasz konta zarejestruj sie.
Do petnej aktywacji konta niezbedne bedzie przestanie skanéw dokumentéw:

* KRS lub wpis do ewidendji dziatalnosci gospodarcze)

Hasto uzytkownika * NIP
* Regon

Zapomniates$ hasto ?

#) Zaloguj sie
_ Jesti zapomniates swoje hasto w systemie B2B kliknij link zapomniatem hasto w celu zresetowania

swojego hasta poprzez wystanie maila na adres zarejestrowanego konta.

Rys. 2. Panel logowania.

1.2 RESETOWANIE HAStA

Jesli uzytkownik zapomni hasto to wystarczy klikngé ,Zapomniatem hasto”, nastepnie nalezy
podad adres email oraz zatwierdzi¢ klikajac ,,Zresetuj hasto” [Rys. 3]. Uzytkownik otrzyma wiadomos¢
email z nowym hastem. Po zalogowaniu nalezy przej$s¢ w ustawienia konta i zmienic¢ hasto w zakfadce
»Moje konto” ->,,Zmiana hasta”.

e s
PHNEUMATIK

o Zresetu] haslo

Rys. 3. Resetowanie hasta.
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Instrukcja uzytkowania platformy B2B - ARA Pneumatik

2. SKADANIE ZAMOWIENIA

2.1 WYBOR GRUPY PRODUKTOW

Aby rozpocza¢ proces zakupu przez platforme B2B nalezy przejs¢ do katalogu produktow
klikajac na ”“Produkty i rozwigzania” na bordowym pasku menu gtéwnego. Wéwczas na ekranie
wyswietlg sie gtdwne grupy produktéw oferty ARA Pneumatik. Aby przejs¢ dalej nalezy klikngé na
zdjecie danej grupy lub tez bezposrednio na wybrang kategorie z listy znajdujgcej sie pod zdjeciem.

Po wybraniu odpowiedniej grupy wyswietli sie lista produktéw. Powyzej listy bgdZ produktu
zawsze wyswietla sie Sciezka, aby uzytkownik wiedziat, na jakim poziomie katalogu produktéw sie
znajduje [Rys. 4]. Po lewej stronie ekranu znajduje sie menu produktowe do wyboru i zawezania

grup produktowych. Mozna skorzystac takze z wyszukiwarki produktéw w gérnym panelu www.

WYSZUKIWARKA
FILTRY WYSZUKIWANIA & Moje kento  Zapylanie (00 Tomasz Sosin fwyloguj)
ARA | N =

PRODUEKTY | ROZWIAZANIA DO POBRAMIA AKTUALMOSC WSPARCIE INZYMIERSKIE KONTAKT
Armatura przemystowa ZA‘..,:'\'IO Q\(’ STE QL}J.A[C E \JAM U Q
* Zawory sterujgce NAMUR Z . z
+ Viytacantki krafcowe KATALOG  ARMATURA PRZEMYS snvorysrtrUpcr v <@ §CIEZKA W KATALOGU PRODUKTOW
* Pozycjonery
* Napedy zawordw Pedna pama cawa Py il iy MAMLIR Parker Luciler i Heerbiger do bespodredniego montaiu na sdownikach obrotowych, Oferujemy sawory

I ALIlnlshmempzraluruwy\ch do -40°C, sawory £ cenylikatami ATEX do sirel ga,

* Przekladnie zaworow

* Zawory kulowe

* Przepustnice

* Zasuwy noiowe

* Zawory skoine katowe

* Zawory elekiromagnetyczne

o=
* Zawory aksjalne o
* Zawory owrotne ze stali nierdzewnsj :? fl' :1'
* Zawory grzybkows ~ B

=
* Zawory regulacyjne segmentows \" Kod produktu: NO3-NOS
* Osprzet montazowy do armatury @ — -

ZAWOR NAMUR STEROWANY ELEKTROMAGMETYCZMIE G1/4 3/2, 5/2, 5/3

Cignienie robocze: 2.5 + 10 bar

Producent: Parker

Pneumatyka
Pokaz szceegn
Elektromechanika

Technika prozniowsa

f

ZAWOR MAMUR STEROWANY ELEKTROMAGNETYCZNIE G1/4 3/2, 5/2

3

Ln

Cignienie robocze: 2.5 + 10
Temperatura otoczen
MateFenia przaphian: 1250 'min

] ¥-1 ATEX dla strefy 1-21 Ex 11 2GD i 222E 136D

"y Kod produkiu: N33-N35
MENU ROZWIJALNE @ Producent: Parker

WYBORU PRODUKTOW :

Kod produku: 341N31 | 341N01
Producent: Parker Lucifer

i ZAWGAR NAMUR STEROWANY ELEKTROMAGMNETYCZNIE G1/4 3/2, 5/2
Cignienie robocze: 2 + 10 bar (st imps +10bar}
Temperatura otoczen 75°C twa =Ja =pecjalna -40°C)
Matezenia przephywu: min
ATEX dlla strefy 0-20 Ex Il 1 GDi 1-21 Ex 1 2 GD
Pokai szczegily

Rys. 4. Lista produktow.
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Instrukcja uzytkowania platformy B2B - ARA Pneumatik

2.2 INFORMACJE HANDLOWO-TECHNICZNE PRODUKTU

Po wybraniu przez uzytkownika danego produktu na ekranie pojawi sie jego szczegdtowy opis,
ktdry jest podzielony na cztery zaktadki widoczne pod zdjeciem towaru. Zaktadki te dzielg sie na:

e Dane techniczne — zawiera szczegétowy opis wybranego produktu,

e Pliki do pobrania — tutaj dostepne sg karty katalogowe i dokumenty techniczne danego
produktu,

e Kontakt z inzynierem — przedstawia dane kontaktowe inzyniera, z ktérym nalezy sie
kontaktowaé w razie jakichkolwiek pytan dotyczgcych danego produktu,

e Sklep - zawiera informacje na temat sposobu zamawiania danego produktu oraz tabele z
parametrami dostepnych produktéw. W tabeli pokazana jest takze cena netto oraz

informacja o dostepnosci danego produktu [Rys. 5].

PRCDUKTY | ROZ A DO POBRANIA AKTUALNOSCI WSPARCIE INZYNIERSKIE KONTAKT

ZEACZKA PNEUMATYCZNA WTYKOWA PROSTA -- GZ BSPP I M —z101

KATALOG ® PNEUMATYKA = ZLACZA|PRZEWODY PNEUMATYCZNE = ZEACZKI PNEUMATYCZNE WTYKOWE  ZEACZKI WTYKOWE DO SPREZONEGO POWIETRZA STANDARD LF2000

) =
D legris > KOD: 3101
@ PRODUCENT: PARKER LEGRIS

\ = SERIA: —-3101
< N > e NFORMACJE O PRODUKCIE:

“ - : Medium: sprezone powistrze

KARTA

s » 9 Materialy: mosigdz niklowany, NER
WYBOR ZAK[ADK' %’ Temperatura pracy:-20°C ++80°C
.

Cisnienie robocze: 99%praézni + 20bar

DANE TECHNICZNE PLIKI DO POBRANIA KONTAKT Z INZYNIEREM SKLEP

Lp. Kod preduktu D c E F1 F2 H K Dostgpnosé Koszyk

21010309 3 M2x0.5 25 8 - 125 85 ® [
L G5-M33

Rys. 5. Szczeqgoty produktu.

:
Po prawej stronie ekranu, na szarym polu widoczne sg dwa przyciski: &8 o funkcjonalnosci:

e Zapytaj - dodawanie produktu do zapytania >> patrz str. 10
e Karta - otwieranie karty katalogowej w formacie PDF.
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Instrukcja uzytkowania platformy B2B - ARA Pneumatik

2.3 DODAWANIE PRODUKTU DO KOSZYKA

Aby dodaé produkt do koszyka, nalezy na stronie wybranego produktu przejs¢ do zakfadki ,Jak

zamawiac¢”. Nastepnie z tabeli kodéw produktu wybraé¢ ten o odpowiednich parametrach

technicznych - klikajgc w ostatniej kolumnie ,, Koszyk” na ikonke " [Rys. 6] i wpisa¢ wybrang ilos¢.

ARA

PNEUMATIK Viszysthia produkty

v Wazystkie grupy T ‘Wszyscy producenci

PRODUKTY | ROZWIAZANIA DO POBRANIA AKTUALNOSCI WSPARCIE INZYNIERSKIE KONTAKT

ZEACZKA PNEUMATYCZNA WTYKOWA PROSTA - GWINT ZEWN. BSPP | METRYCZNY e

(TYROWE = ZEACIKIWTYKOWE DO SPREZONEGO POWIETRZA STANDARD LF2000

EWODY PNEUMATYCZNE = ZEACTKI PNELMA

=
T Olegris ~ KoD: 3101 = b
D PRODUCENT: PARKER LEGRIS (]
‘\ SERIA: LF3000 ErALY | | G
S = IFORMACJE O PRODUKCIE

Medium eione powietrze
' Materiaby: mosigdz niklowany, NBR
& Temperatura pracy: °C 80°C
0 CiZnienie robocze: $9%prozni + 20bar

DAMNE TECHNICZNE PLIKI DO POBRANIA KONTAKT Z INZYNIEREM 4K ZAMAWIA
Lp. Kod produktu D C E F1 F2 H K Cena netto Zapytaj Doepnosc bszyk
e 3 M5 25 8 - 125 S e S I
2 31: "03] 10 3 MEx08 3 8 25 125 85 1?::?; = am L3
E 3:_“ I?: o 4 M3xD5 25 8 : 145 &s ;??_:ti = =
a 31CD 1?4 19 2 MEx08 3 8 25 14 85 :Z:i = L

Rys. 6. Wybdr produktu.

Przed dodaniem produktu do koszyka nalezy zwrdci¢ uwage na ilos¢ dostepnego towaru:

EEEEE | Duzailos¢ towaru na magazynie
Srednia iloé¢ towaru na magazynie

Towar na wyczerpaniu
@ Towar niedostepny na magazynie, skontaktuj sie ze sprzedawca

Jezeli towar jest niedostepny lub jest go mniej niz uzytkownik potrzebuje, to czas realizacji
takiego zamowienia wydtuzy sie. W takim wypadku system poinformuje, ze nie mozna dodac
wybranej ilosci produktu do koszyka. Istnieje wéwczas mozliwos¢ wystania zapytania o ten produkt

(wiecej: patrz strona 10).
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Instrukcja uzytkowania platformy B2B - ARA Pneumatik

2.4 PODGLAD KOSZYKA

Aby podejrzeé zawartos¢ koszyka nalezy klikngé ,Koszyk” [Rys.6] w prawym goérnym rogu
ekranu, wéwczas rozwinie sie lista produktdw oraz wartos¢ zamdwienia [Rys.7].

By zobaczy¢ szczegdty zawartosci koszyka (petne nazwy produktéw, kody zaméwieniowe, ilosci, ceny,

rabaty, podsumowanie) nalezy klikng¢ na podgladzie koszyka ,,Zobacz koszyk”.

" Koszyk: 7.28 PLN ~

Zlgczka prosta fi3, X
M5x0.8 1

WartosE netto
\ 't rtos€ brutto

ZOBACZ KOSZVK ZAMOW

Rys. 7. Podglqd koszyka.

Dla kazdego produktu znajdujgcego sie w koszyku [Rys.8] mozna zmieni¢ ilos¢ zamawianych sztuk i

=

przeliczy¢ wartos¢ korzystajac z przycisku = , znajdujacego sie z prawej strony, w kolumnie ,,ilos¢”.
Aby usuna¢ produkt z koszyka nalezy klikna¢ przycisk ,Usui” T znajdujacy sie z przy kodzie

produktu. Wszystkie wartosci poza iloscig towaru sg przeliczane automatycznie.

ARA o
Tl
PNEUMATIK Wszystkie produkty B Wszystkie grupy B Wszyscy producenci B - Koszyk: 22,44PLN ~

PRODUKTY | ROZWIAZANIA DO POBRANIA AKTUALNOSCI WSPARCIE INZYNIERSKIE KONTAKT

& Moje konto  Zapytanie (0) Jan Kowalski (wyloguj)

PLATFORMA B2B - TWO] KOSZYK

STRONA GLOWNA = KOSZYK PRZELICZANIE ILOSCI PRODUKTU W KOSZYKU ZAMOWIEN
NAZWA PRODUKTU CENA KAT. CENA KAT.  UPUST CENA CENA ILOSC WARTOSC VAT
NETTO NETTO NETTO NETTO NETTO

TYKOWA PROSTA - 74 EUR 7,62 PLN 40% 1,04 EUR 4,56 PLN 4|2 18,24 PLN 4,20 PLN
WARTOSC NETTO ZAMOWIENIA : 18,24 PLN
WARTOSC PODATKU VAT : 4,20 PLN
USUWANIE PRODUKTU Z KOSZYKA
WARTOSC BRUTTO ZAMOWIENIA : 22,44 PLN
* WARTOSC ZAMOWIENIA ZOSTALA OBLICZONA NA PODSTAWIE TABELI KURSOW WALUT

PRZEJDZ DO ZAMOWIENIA =

Rys. 8. Koszyk szczegodty.

Po dodaniu do koszyka wszystkich produktéw i ilosci, nalezy klikng¢ ,,Przejdz do zamdwienia”.
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Instrukcja uzytkowania platformy B2B - ARA Pneumatik

2.5 SKLADANIE ZAMOWIENIA

W kolejnym kroku skfadania zamowienia, nalezy wybra¢ adres dostawy, ktéry zostat
zdefiniowany w zaktadce ,Moje konto” => ,Adresy”. Nalezy wybraé rodzaj transportu, ktérym
zostanie dostarczony zaméwiony towar. Uzytkownik musi takze wybra¢ dostepng forme ptatnosci za
zamowiony towar. Pole ,Dodatkowe uwagi” pozwala wpisaé wiadomos$é dla sprzedajgcego, ktéra
dotyczy danego zamodwienia, natomiast w polu ,Numer wtasny” mozna poda¢ numer wiasny
zamowienia [Rys. 9].

PLATFORMA B2B - SKEADANIE ZAMOWIENIA

STRONA GEOWNA = KOSZYK = DANE DO@RMOWIENIA

Wybierz adres dostawy Dodatkowe uwagi

Zdefiniowane adresy dostawy

@ 53-012 Wroctaw, Wyscigowa 38

W celu dodania nowego adresu dostawy przejdz do ustawien swojego konta, do zaktadki Adresy

dostawy

Sposob transportu

Odbiér whasny

@ Spedycja Odbiorcy - DHL

Rodzaj ptatnosci

D Pobranie

Koszt ustugi

0,00

m

0,00 EUR

Koszt ustugi

0.00 PLN

Numer wiasny zamowienia (opcjonalnie)

@ Przedptata 6.15 EUR

Wstecz Wyslij zamdwienie

Rys.9. Dane zamowienia.

Po kliknieciu ‘Wyslij zamowienie’ uzytkownik przechodzi do strony z podsumowaniem
zamodwienia. Na tym etapie zamawiajacy jest zobowigzany dokfadnie sprawdzi¢ poprawnosc
wszystkich danych zamdéwienia, w tym adres dostawy towaru, a nastepnie zatwierdzi¢ i wystac

zamoéwienie klikajgc ‘Wyslij zamoéwienie’.

Po poprawnym ztozeniu zamdwienia na ekranie powinien wyswietlié sie komunikat
potwierdzajgcy ztozenie zamoéwienia (w innym wypadku zamoéwienie nie zostato poprawnie

wykonane). Zaméwienie automatycznie rejestrowane jest w zaktadce ,,Moje zamowienia”.

Strona 9



Instrukcja uzytkowania platformy B2B - ARA Pneumatik

2.6 SKEADANIE ZAPYTAN OFERTOWYCH ONLINE

Platforma B2B umozliwia klientom sktadanie online zapytan ofertowych o konkretne

produkty z bazy ARA Pneumatik. W celu ztozen

ia zapytania przez platforme B2B nalezy przejs¢ do

wybranego produktu. Nastepnie wybrac zaktadke ,Jak zamawiaé”. Aby dodac¢ do zapytania konkretny

produkt o wybranych parametrach nalezy klikngé = w kolumnie ,,Zapytaj” [Rys. 10].

(A
4

PRODUCENT: PARKER ORIGA [3<] 2]
. SERIA: Lt

NFORMACJE O PRODUKC

Cisnienie robocze: -0,9 + 10bar
Ciénienie sterowania: 2 + 10bar
Temperatura otoczenia i medium: -10 + +60°C

Przytacze: G1/8, G1/4, G1/2
JAK ZAMAWIAC

KONTAKT Z INZYNIEREM

DANE TECHNICZNE PLIKI DO POBRANIA
Lp. Kod produktu Przytacze Przeptyw Sterowanie Cena netto Zapytaj Dostepnosc Koszyk
S9561RF-1/2 . ) EElELR
S 172 3500 pneumatyczne monostabilne (ze sprezyna) 104.71 EUR = © ©

Rys.10.

Po dodaniu wszystkich wybranych produktéw do zapytania, aby je wysta¢ - nalezy przejs¢ do

podstrony ,,Zapytania”, a nastepnie klikng¢ ,, Wyslij zapytanie” [Rys.11]. S
&

ARA

——
PNEUMATIK

Wazystkie produkty

DO POBRANIA

PRODUKTY | ROZWIAZ ANIA

Moje konto  Zapytanie (2)  Jan Kowalski (wyloguj)

v

KONTAKT

Wazyscy producenc

UALNOSCI WSPARCIE INZYMIERSKIE

ZAPYTANIE O PRODUKT

= ZAPYTANIE O PRODUKT

STRONA GEOWNA = MOJE KONTO

Lp. MNazwa produktu

1 | Zawdr NAMUR sterowany elekiromagnetycznie G1/4

Zigrzka pneumatyczna wtykowa prosta - gwint zewn. BSPP i metryczny
3101 0413

101 04

Wprowadz tresc zapytania

llosé Akcja

A

Wyslij zapytanie

Rys.11. Zapytanie o produkt.
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Instrukcja uzytkowania platformy B2B - ARA Pneumatik

3. MOIJE KONTO

Kontrahent korzystajgcy z platformy B2B posiada swoje unikalne konto z mozliwoscia
administrowania danymi oraz dostepem do przegladania ztozonych zamdwien i zapytan. Po kliknieciu

przycisku ,Moje konto”, ktory znajduje sie w prawym gdérnym rogu, na ekranie pojawi sie panel

uzytkownika z nastepujgcymi zaktadkami [Rys. 12]: Q

& Moje konto  Zapytanie [0)  Jan Kowalski (wyloguj)
ARA a
v Wszystkie grupy v Wszyscy producend v - Koszyk: 0,00EUR ~

—— )
PNEUMATIK Wszystkie produkty

PRODUKTY | ROZWIAZANIA DO POBRANIA AKTUALNOSCI WSPARCIE INZYNIERSKIE KONTAKT

PLATFORMA B2B - ARA PNEUMATIK

STROMA GEOWNA w MOJE KONTO
Opcje zarzadzania kontem uzytkownika 4

Twoje dokumenty ‘

Zapytania Zamawienia

Dostepne opcje:

Dane konta kontrahenta

DEMO - uzywac tylko do celow testowych 111!
53-012 Wroctaw Wyscigowa 38
Uiy NIP: 5480007877

=]

Rys. 12. Moje konto - Panel uzytkownika.

Opcje zarzadzania kontem:

e Moje dane — dane firmy kontrahenta oraz dane uzytkownika

e Uzytkownicy — lista uzytkownikéw przypisanych do konta kontrahenta
e Adresy —adresy dostawy

e Informacje — powiadomienia

e Hasto — zmiana hasta dostepu

e Waluty —tabela z kursami walut

Twoje dokumenty:

e Zapytania — lista zapytan

e Zamowienia — lista zamdwien
e  Faktury — lista faktur

Aby przejs¢ do wybranej opcji nalezy klikng¢ w odpowiedni modut.
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Instrukcja uzytkowania platformy B2B - ARA Pneumatik

3.1 DANE KONTRAHENTA
Moje konto —~ Moje dane

Widoczne s3 tutaj dane kontrahenta (nazwa firmy, dane teleadresowe, NIP) oraz dane
uzytkownika. Mozna zmienia¢ adres email, telefon kontaktowy. Aby zatwierdzi¢ wprowadzone

zmiany nalezy klikng¢ ,,Zapisz zmiany” znajdujacy sie w prawym dolnym rogu ekranu [Rys. 13].

UWAGA! Zmiana adresu email spowoduje rowniez zmiane aktualnego loginu w platformie B2B.

® & Moje konto  Zapytanie (0) Jan Kowalski (wyloguj)
—
PNEUMATIK Wszystkie produkty v Wszystkie grupy v Wszyscy producenci v - Koszyk: 0,00EUR ~

PRODUKTY | ROZWIAZANIA DO POBRANIA (TUALNOSCI WSPARCIE INZYNIERSKIE KONTAKT

PLATFORMA BZ2B - PANEL KLIENTA

STRONA GEOWNA = MOJEKONTO = DANE UZYTKOWNIKA

Dane uzytkownika Informacja:

Imig Telefon kontaktowy Zmiana adresu email spowoduje rowniez zmiane

Jan aktualnego loginu w platformie B2B.

Nazwisko Telefon komérkowy
Kowalski
Login skype

demo@ktsoftpl

Adres email Gadu-Gadu

demai@kesoft pl

€ Moje konto Zapisz zmiany

Rys. 13. Moje konto — Moje dane.
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Instrukcja uzytkowania platformy B2B - ARA Pneumatik

3.2 UZYTKOWNICY

Moje konto = Uzytkownicy

Uzytkownicy — w przypadku, gdy firma posiada wiecej pracownikéw sktadajgcych
zamowienia istnieje tutaj mozliwos¢ wgladu, dodawania i edycji kazdego uzytkownika przypisanego
do firmy klienta [Rys. 14]. Osobg upowazniong do administrowania danymi uzytkownikéw, w tym
dokonywania zmian, dodawania oraz usuwania uzytkownikdw jest ‘Pracownik kluczowy’

upowazniony przez firme w umowie dot. uzytkowania platformy ARA Pneumatik - klient.

& Moje konto  Zapytanie (0)  Jan Kowalski (wyloguj)
ARA a |
—
PNEUMATIK Wszystkie produkry v Wszystkie grupy v Wszyscy producenci v - Koszyk: 0,00 EUR ~

PRODUKTY | ROZWIAZANIA DO POBRANIA AKTUALNOSCI WSPARCIE INZYNIERSKIE KONTAKT

PLATFORMA B2B - KONTA UZYTKOWNIKOW

STRONA GEOWNA = MOJEKONTO = KONTA UZYTKOWNIKOW

Jan Kowalski (demo@ktsoft.pl)
Telefon: brak numeru

© Dodaj uzytkownika

Rys. 14. Moje konto — Uzytkownicy.

W celu dodania nowego uzytkownika nalezy klikng¢ przycisk ,Dodaj uzytkownika”, a
nastepnie wypetni¢ formularz dotyczacy nowego konta uzytkownika. Po uzupetnieniu wszystkich
wymaganych podl, w celu dopisania konta do bazy trzeba klikng¢ przycisk ,,Zapisz zmiany” znajdujacy

sie u dotu ekranu. Przycisk ,, Edytuj” pozwala zmieni¢ dane juz utworzonego uzytkownika.

3.3 POWIADOMIENIA

Moje konto —~ Informacje

Informacje — dostepne sg tutaj ustawienia powiadomien zwigzanych z realizacjg zamdwienia.
Uzytkownik mozne zaznaczyé jakiego typu powiadomienia chce otrzymywad. Istnieje mozliwos$¢
zaznaczenia wszystkich lub zadnej [Rys. 15]. Aby zapisa¢ wprowadzone zmiany wystarczy klikngc

przycisk ,,Zapisz zmiany” znajdujacy sie w prawym dolnym rogu ekranu.
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Instrukcja uzytkowania platformy B2B - ARA Pneumatik

o & Moje konto  Zapytanie [0} Jan Kowalski (wylogu])
——
PNEUMATIK Wszystkie produkty v Wszystkie grupy v Wszyscy producendi v = Koszyk: 0,00EUR ~

PRODUKTY | ROZWIAZANIA DO POBRANIA AKTUALNOSCI WSPARCIE INZYNIERSKIE KONTAKT

PLATFORMA B2B - POWIADOMIENIA

STRONA GEOWNA = MOJEKONTO = POWIADOMIENIA

tawienia powiadomien dotyczace zdarzen w systemie

4 Powiadomienie o wysylce towaru
¥ Potwierdzenie zamowienia
# Powiadomienie o wystawieniu faktury

Zgoda na otrzymywanie newslettera z informacjami handlowymi.

Rys. 15. Moje konto — Informacje.

3.4 ZMIANA HAStA

Moje konto — Hasto

Jezeli uzytkownik chce zmieni¢ hasto dostepu do swojego konta, nalezy przejsé do zaktadki
,Hasto”. Aby zmieni¢ hasto wystarczy wpisac stare hasto, a nastepnie dwa razy podac hasto nowe,

nastepnie zapisa¢ zmiany klikajgc ,,Zmien hasto” w prawym dolnym rogu ekranu [Rys. 16].

& Moje konto  Zapytanie [0)  Jan Kowalski (wyloguij)

ARA a
——
PNEUMATIK Wszyscy v = Koszyk: 0,00 EUR ~

Wszystkie produkzy v Wszystkle grupy M

PRODUKTY | ROZWIAZANIA DO POBRANIA AKTUALNOSCI

PLATFORMA B2B - ZMIANA HASEA

STRONA GEOWNA = MOJE KONTO = ZMIANA HASEA

Wprowadzgbecne a nastepnie zdefinuj nowe hasto Informacja:

Stare hasto Silne hasto powinno zawierac duze i male litery, cyfry
oraz znaki specjalne.
Zalecana diugosc hasto do minimum 8 znakow.

Nowe hasto

Haslo (powtérz)

Rys. 16. Moje konto — Zmiana hasta.
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Instrukcja uzytkowania platformy B2B - ARA Pneumatik

3.5 ADRESY DOSTAWY

Moje konto = Adresy

Adresy — w przypadku, gdy firma posiada wiecej oddziatdw badz lokalizacji wysytkowych,

woweczas istnieje mozliwos¢ definiowania przez uzytkownika wiele adreséw dostawy [Rys. 17].

& Moje konto  Zapytanie (0) Jan Kowalski (wyloguj)

ARA o |
L 1
PNEUMATIK Wszystkie produkty H Wszystkie grupy E] Wszyscy producenci B ®  Koszyk: 22,44PLN ~

PRODUKTY | ROZWIAZANIA DO POBRANIA AKTUALNOSCI WSPARCIE INZYNIERSKIE KONTAKT

PLATFORMA B2B - ADRESY DOSTAWY

STRONA GEOWNA = MOJEKONTO = ADRESY DOSTAWY

Adres gtowny infol rmacja

Wroctaw
Wyscigowa 38 Zdefiniuj dodatkowe adresy dostawy w przypadku
gdy chcesz wystac swoje zamowienie na inny adres

niz przypisany adres kontrahenta.

€ Moje konto N © Dodaj nowy adres

Rys. 17. Moje konto — Adresy.

W celu dodania nowego adresu nalezy klikngé przycisk ,Dodaj nowy adres”, a nastepnie
wypetni¢ formularz dotyczacy nowego adresu. Po uzupetnieniu wszystkich wymaganych pdl, w celu

dopisania adresu do bazy trzeba klikng¢ ,, Zapisz zmiany” znajdujacy sie u dotu ekranu.

3.6 LISTA ZAMOWIEN

Moje konto — Zamdwienia

Klient platformy moze przegladac ztozone zamdwienia, Po wybraniu tej zaktadki na ekranie
pojawi sie lista z wszystkimi zamowieniami uzytkownika. Wszystkie zamoéwienia mozna filtrowaé wg
daty. W tabeli podany jest numer zamdwienia, osoba sktadajgca zamodwienie, data zamdwienia oraz

aktualny status zamdwienia [Rys. 18].
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Instrukcja uzytkowania platformy B2B - ARA Pneumatik

& Moje konto  Zapytanie (0)  Jan Kowalski (wyloguj)
ARA o |
——
PNEUMATIK Wezystkie produkty v v Waryscy producenc v - Koszyk: 0,00 PLN ~

PRODUKTY | ROZWIAZANIA DO POBRANIA AKTUALNOSCI WSPARCIE INZYNIERSKIE KONTAKT
LISTA ZLEOZONYCH ZAMOWIEN » B 20151013 - 20151113 -
STRONA GLOWNA = MOJEKONTD = ZAMOWIENIA
Lp. Numer Osoba skladajgca Data zlozenla Status zamdwienia
Brak zamdwier wwybranym przedziale czasowymm

4 Maje konto

Rys. 18. Moje konto — Zamdwienia.

Aby zobaczy¢ wiecej szczegdtdw dotyczacych danego zamdwienia, nalezy klikngé na numer
zamodwienia, po czym uzytkownik zostanie przeniesiony do ekranu z wyswietlonymi szczegdétami

zamodwienia, bez mozliwosci wprowadzania jakichkolwiek zmian.

3.7 LISTA FAKTUR

Moje konto — Faktury

W zakfadce ,Faktury” widoczne sg faktury wystawione uzytkownikowi przez firme ARA
Pneumatik. Wszystkie faktury mozna réowniez filtrowaé wg daty. W tabeli podany jest numer faktury,

numer zamoéwienia, data wystawienia dokumentu oraz jej wartos¢.

Aby zobaczy¢ wiecej szczegétow dotyczacych danej faktury, nalezy klikngé numer wybranej
faktury, po czym uzytkownik zostanie przeniesiony do ekranu z wyswietlonymi szczegdtami

dokumentu, bez mozliwosci wprowadzania jakichkolwiek zmian.
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Instrukcja uzytkowania platformy B2B - ARA Pneumatik

3.8 KURSY WALUT

Moje konto — Waluty

Zaktadka ,Waluty” pozwala na sprawdzenie aktualnych kurséw walut wedtug kurséw
sprzedazy NBP, ktdre sg aktualizowane automatycznie. Na ekranie wyswietlana jest lista walut, data

aktualizacji kursu oraz kurs waluty.

3.9 LISTA ZAPYTAN
Moje konto — Zapytania

Po wybraniu wskazanej zakfadki na ekranie pojawi sie lista wszystkich zapytan uzytkownika.
Wszystkie zapytania mozna filtrowaé wg daty. W tabeli podany jest numer zapytania, osoba

sktadajaca zamowienie, data zamodwienia oraz aktualny status zapytania [Rys. 19].

& Moje konto Zapytanie (0)  [an Kowalski (wyloguj)

ARA a
——
PNEUMATIK Wezysthie produkty v Wszystkie grupy v Wszyscy producenc v - Koszyk: 0,00 PLN ~

PRODUKTY | ROZWIAZANIA DO POBRANIA AKTUALNOSC WSPARCIE INZYNIERSKIE KONTAKT
LISTA ZLOZONYCH ZAPYTAN » B2015-10.13- 20151113
STROMA GEOWNA = MOJE KONTO = ZAPYTANIA
Lp. Numer Osoba skladajgca Data utworzenia Status

Brak zapytan w wybranym przedziale czasowym

4 Moje konto

Rys. 19. Moje konto — Zapytania.

Aby zobaczy¢ wiecej szczegdtéw dotyczacych danego zapytania, nalezy klikng¢ na nazwe
wybranego zapytania, po czym uzytkownik zostanie przeniesiony do ekranu z wyswietlonymi

szczegdtami zapytania, bez mozliwos$ci wprowadzania jakichkolwiek zmian.

Istnieje mozliwos¢ filtrowania listy zapytan i listy zamodwien wedtug daty utworzenia danego
dokumentu. Aby to zrobi¢ nalezy klikngé na dwie daty znajdujgce sie po prawej stronie ekranu pod

czerwonym paskiem.
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Instrukcja uzytkowania platformy B2B - ARA Pneumatik

3.10 WYBOR DANYCH WEDtUG ZAKRESU DAT

Aby otworzy¢ panel filtrowania nalezy klikngé na dwie daty znajdujgce sie w prawym gérnym
rogu [Rys. 20]. Daty mozna réwniez wprowadzi¢ recznie w okienkach ,Wtasny zakres” po prawej

stronie u dotu panelu. Istniejg takze gotowe filtry widoczne z prawej strony panelu (dzisiaj, wczoraj,

\ %28‘-’--‘2-23 -2015-01-22 ~

L2 gru 2014 3 € sty 2015 3 Dzisiaj
Pn Wt & Cz Pt S0 N Pn Wt & Cz Pt S0 N Wezoraj

ostatnie 7 dni, etc.).

24 25 26 27 28 29 30 | 29 30 31 1 2 3 4
1 2 3 4 5 6 7 5 6 T 8 9 10 11
8 9 10 11 12 13 14 12 13 14 15 16 17 18

Ostatnie 7 dni

Ostatnie 30 dni

15 16 17 18 19 20 21 19 20 21 el 23 24 25 W ymmiesigeu
22 sl 24 25 26 27 28 26 27 28 29 30 31 1 Ostatni miesiac

2930311&:44:4:53'::

oo oo

122342012 01/22,2015

AnLIIuj

Rys. 20. Filtrowanie listy wedtug dat.

3.11 WYLOGOWANIE Z PLATFORMY B2B

Aby wylogowac sie z platformy B2B nalezy klikngé przycisk , Wyloguj” po czym uzytkownik
zostanie bezpiecznie wylogowany ze swojego konta i przeniesiony na strone gtéwng platformy B2B
ARA Pneumatik. W celu ponownego uzyskania dostepu do wszystkich danych nalezy sie ponownie

zalogowac.

& Moje konto  Zapytanie (0) Jan Kowalski (wyloguj)
ARA o
=t
PNEUMATIK Wszystkie produkty EI Wszystkie grupy B Wszyscy producenci El - Koszyk: 22,44PLN ~

PRODUKTY | ROZWIAZANIA DO POBRANIA AKTUALNOSCI WSPARCIE INZYNIERSKIE KONTAKT

Rys. 21. Wylogowanie z platformy B2B.
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