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POLITYKA JAKOŚCI  
 

KLINGER w Polsce – filia Wrocław 

 
 

Działamy w obszarze techniki i integracji systemów automatyzacji. Dostarczamy 

naszym klientom zarówno komponenty, jak i kompletne urządzenia automatyki 

przemysłowej.  

 

Ustanowiony, udokumentowany, wdrożony i utrzymywany przez nas System 

Zarządzania Jakością, zgodny z międzynarodowym standardem ISO 9001:2015, 

gwarantuje, że dostarczane przez KLINGER w Polsce – filia Wrocław wyroby spełniają 

najwyższe kryteria jakości.  

 

Aby spełnić podstawową zasadę konkurencyjności wprowadziliśmy podejście 

procesowe we wszystkich ważnych aspektach funkcjonowania Spółki. Wymierne cele 

jakości takie jak:  

 

■ wzrost wskaźnika sprzedaży produktów i rozwiązań, 

■ rozwój współpracy z klientami i wzrost wskaźnika lojalności klientów,  

■ optymalizacja stanów magazynowych i wzrost wskaźnika rotacji magazynu, 

■ wdrażanie strategii zrównoważonego rozwoju,  

 

pozwalają na bieżące monitorowanie i analizę danych związanych zarówno  

       z oceną percepcji klienta zewnętrznego jak i wewnętrznego.  

 

Dążąc do spełnienia oczekiwań wszystkich stron zainteresowanych, deklarujemy 

wolę spełnienia ich ustawowych wymagań i przepisów oraz ciągłego doskonalenia 

skuteczności wdrożonego Systemu Zarządzania Jakością. 

 

 

 

      W imieniu Spółki 
 

      Mikołaj Kopiński 

               Prokurent   
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